
Mobile Crisis Response Team 
(MCRT) 

الاستجابة لأزمات الصحة السلوكیة في المدارس

COUNTY OF SAN DIEGO HEALTH AND HUMAN SERVICES AGENCY)وكالة الخدمات الصحیة والإنسانیة بمقاطعة سان دییغو (
خدمات الصحة السلوكیة

مساعدة المدارس؟MCRTكیف یمكن لفریق 
تعلق الاستجابة لمكالمات أزمات الصحة السلوكیة في المدارس إذا لم یكن ھناك تھدید معلوم مMCRTیمكن لفرق 

:الآتيMCRTوبناءً على الموقف، یمكن لفریق  .بالعنف أو بالحالات الطبیة الطارئة

توفیر تقییمات•

استخدام تقنیات التدخل في الأزمات وتخفیف حدتھا•

للحالة ونقلھا عندما لا یكون ھناك أیة مخاوف تتعلق بالسلامة) 5150* (5585بدء الحجز •

الاقتضاء، التواصل مع خدمات وموارد الصحة السلوكیة المناسبة، وتوفیر التنسیق الأولي لخدمات العلاج حسب•
یومًا بعد الخدمة الأولیة30والمتابعة لمدة تصل إلى 

11/6/24

، الذي أطلقتھ مقاطعة سان دییغو في ینایر )فریق الاستجابة للأزمات المتنقل(Mobile Crisis Response Team (MCRT)برنامج یعُد 
م خیار استجابة بدیلاً للأشخاص من أي عمر ممن یعانون من أزمة تتعلق بالصحة العقلیة أو تع2021  .تاطي المخدرا، خدمة على مستوى المقاطعة تقُدِّ

 .غیر الخاضعة لإنفاذ القانون للأزمات الصحیة السلوكیة في المجتمع وتقُیمِّھا وتخُفف من حدتھاMCRTتستجیب فرق 

ع فرق 2024اعتبارًا من نوفمبر  رحلة من م(على المدارس المستقلة ومدارس البالغین والمناطق التعلیمیة العامة في مقاطعة سان دییغو MCRT، قد توُزَّ
.الاستجابة لمكالمات المدارس الخاصةMCRTولا یمكن لفریق  .للتعامل مع مكالمات أزمات الصحة السلوكیة) 12ریاض الأطفال إلى الصف 

؟MCRTكیف یمكن للمدارس الحصول على فریق 
:خلال ساعات الیوم الدراسي

:  بالنسبة للمدارس في كارلسباد وأوشنساید وبندلتون وسان دییغیتو وفیستا•
.المُقدَّم لھمExodus MCRTیتعین على موظفي المدرسة الاتصال برقم الھاتف المباشر لـ 

:  بالنسبة للمدارس في جمیع المناطق الأخرى بمقاطعة سان دییغو•
.المُقدَّم لھمTelecare MCRTیتعین على موظفي المدرسة الاتصال برقم الھاتف المباشر لـ 

:خلال ساعات ما بعد المدرسة أو للاستجابة المجتمعیة أو خدمات الطوارئ
.988أو 7240-724-888على الرقم )خط الوصول والأزمات بسان دییغو(Access & Crisis Line, ACLاتصل برقم •

تلقي مركز إرسال الفرق 
MCRTللمكالمة المدرسیة ال الفرز من قِبل مركز إرس

MCRTفرق 

ة إرسال فریق الاستجاب
المناسب

م للحصول على دعخط البلاغات والأزمات بسان دییغوللتواصل مع 7240-724-888اتصل على الرقم 
ع مجاني وسري، وللمساعدة في استكشاف الخدمات المتاحة، وذلك على مدار الساعة طوال أیام الأسبو

.لغة200وبأكثر من 

لخط النجدةللتواصل مع الشبكة الوطنیة 988اتصل على الرقم 
للحصول على دعم  خط الوصول والأزمات بسان دییغوبرقم  للاتصال7240-724-888اتصل على الرقم .والتابعة لمراكز اتصالات الأزماتللأزمات والانتحار

ثر من مجاني وسري، وللمساعدة في التنقل بین الخدمات، وذلك على مدار الساعة طوال أیام الأسبوع وبأك
.لغة200

لخط النجدة للتواصل مع الشبكة الوطنیة 988اتصل على الرقم 
.والتابعة لمراكز اتصالات الأزماتللأزمات والانتحار

التواصل مع الموارد

امسح الرمز للحصول على مزید من 
:  المعلومات، أو تفضل بزیارة

sandiegocounty.gov/mcrt

بینMCRTإذا لم تكن متأكدًا مما یجب علیك فعلھ أو ما تحتاجھ، فاتصل بفریق  .لاستشارة أحد الخبراء المُدرَّ

.ساعة في المستشفى عند تقییم القاصر على أنھ یشكل خطرًا على نفسھ، أو على الآخرین، أو یعاني من إعاقة خطیرة72احتجاز متعلق بالطب النفسي لمدة *

https://www.sandiegocounty.gov/mcrt/
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