
流动危机响应小组（MCRT） 
学校行为健康危机响应

圣迭戈县健康与社会服务部·行为健康服务

MCRT可以如何帮助学校？
在没有已知的暴力威胁或医疗紧急情况的前提下， MCRT可以响应学校内的行为健
康危机求助。根据具体情况，MCRT可以：

• 进行评估

• 采用危机干预和缓和的方法

• 在没有安全顾虑的情况下，启动并转送5585*（5150）限制令

• 建立与适当的行为健康服务和资源的联系，根据需要协调初步的治疗服务，并在
首次服务后进行长达30天的后续跟进
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圣迭戈县于2021年1月启动的流动危机响应小组（MCRT）项目是一项全县范围的服务，可以为任何年龄段正在
经历心理健康或物质使用相关危机的人士提供替代性应对选择。非执法性质的MCRT负责响应、评估并缓解社
区中的行为健康危机。

从2024年11月开始，MCRT可被派往圣迭戈县的特许学校、成人学校和公立学区（幼儿园至12年级）处理行为
健康危机求助。MCRT不能为私立学校提供服务。

学校如何获得MCRT服务？
在校期间：
· 位于Carlsbad、Oceanside、Pendleton、San Dieguito和Vista地区的学校：

校方人员须致电提供给他们的Exodus MCRT直线电话号码。

· 位于圣迭戈县其他地区的学校：

校方人员须致电提供给他们的Telecare MCRT直线电话号码。

课后时间或需要社区响应或紧急服务时：

• 请致电圣迭戈救助与危机热线(ACL)：888-724-7240或988

MCRT调度中心将接
听学校来电

MCRT调度中心
进行分诊

Call 888-724-7240 to connect to the San Diego Access and Crisis Line 
for free and confidential support and help navigating services, available 
24/7 in over 200 languages.

Call 988 to connect to the national Suicide & 
Crisis Lifeline network of crisis call centers.请致电888-724-7240联络圣迭戈访问和危机热线，获得免费和保密的帮助和

引导服务，热线可提供超过200种语言的全天候服务。
请致电988联络危机呼叫中心的全国自杀和危机
生命线热线。

连接资源

扫描二维码或访问
 sandiegocounty.gov/mcrt

获取更多信息

如果您不确定该怎么做或需要什么帮助，请致电MCRT咨询专业人员。

* 当未成年人被评估为对自身、他人构成危险，或严重丧失自理能力时，将在医院进行72小时的精神科强制留置。

派遣适当的
响应小组

https://www.sandiegocounty.gov/mcrt/
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