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Recordatorio para la junta

v'Seguir la orden del dia
v'Partcipacion y escucha activa
v'Toma su turno para participar

v'Pregunta en el tiempo
apropriado

v’ Apagar sus aparatos
electronicos (celular, tabletas,...
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Propuesta politica y Actualizaciones de
“%* contratos de arriendo

=<1 Plan de accion del fondo de capital

Reposicionamiento financiero

< Programa de oportunidades para
residents y autosuficiencia (ROSS)
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"™  Comentarios de los residentes _
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Plan de la Agencia

Plan de Agencia annual

Y de 5 anos

(Objectivos, proceso...)

Plan Administrativo del
programa de Vales de
eleccion de Vivienda

(HCV)

Politica de Admisionesy
Ocupacioén Continua (ACOP)
para Viviendas Publicas
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Informe de progreso del ano
fiscal 2020-24
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V
LIVE WELL

Mision: promover oportunidades de
Vivienda Segura y asequible, y mejorar las
comunidades en la region de San Diego

* Meta: Mantener y extender las oportunidades asequible para la gente

necesitada
 HCV: HACSD tiene un total de 10,746 vales de eleccion de Vivienda activos en
Octubre 2024.
 Vivienda de apoyo para Asuntos de Veteranos (VASH): HACSD solicito vales
adicionales y asigno un total de 954 vales para el ano fiscal 2020-24.

* Vales Principales: En 2019-20, HACSD recibi6 138 vales adicionales. En Mayo 2020,
HACSD recibio 42 vales adicionales para una asignacion total de 230 vales.
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LIVE WELL
\

Mision: promover oportunidades de
Vivienda Segura y asequible, y mejorar las
comunidades en la region de San Diego

* Programa de Unificacion Familiar (FUP): en 2019-20, HACSD recibio 37 vales. En
2023-24, HACSD recibio 49 vales adicionales y asigno un total de 86 vales. HACSD
continuara solicitando vales adicionales.

 HACSD recibio 264 vales de Vivienda de emergencia (EHV) que fueron utilizados
durante el ano fiscal 2021-22.

* Vales Incrementales — HACSD otorgd 57 vales en Septiembre 2023

 Asistencia al Inquilino para el pago de la renta de Vivienda (TBRA): Este programa
ayudo a un total de 694 hogares durante los anos fiscales 2020-24.
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LIVE WELL
SAN DIEGO

Mision: promover oportunidades de
Vivienda Segura y asequible, y mejorar las
comunidades en la region de San Diego

* Programa de incentivos para propietarios: HACSD llevo a cabo 32 seminaries
para propietarios entre los anos fiscales 2020-24 y acogio a 887 propietarios.

* Durante el ano fiscal 2020-24, se proporciono 1,149 hogras de ingresos
extremadamente bajos con Asistencia con el depdsito de segurida.
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Promover la autosuficiencia de las
familias

vV ous
LIVE WELL

* En el afno fiscal 23-24, HACSD recibio fondos por dos anos para dos
puestos de tiempo completo de Coordinador del Programa FSS

* En Septiembre 2020, HACSD tenia 71 familias participando en el
programa FSS. En Junio 2024, HACSD tenia 90 participantes en el
programa.

* En el ano fiscal 2020-24 hubo un ahorro de $470,013.36 para 22
familias que lograron con éxito sus objetivos de autosuficiencia y
tuvieron un mayor ingreso del trabajo. Todos los participantes del
programa fueron remitidos a recursos de empleo y educacion superior.
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LIVE WELL

Promote Self-Sufficiency for Families

* In 2008 the HACSD instituted an FSS Academic Scholarship Program.

* In FY 2023-24, the HACSD awarded five scholarships to FSS participants or their
household members.

* In FY 2023-24, the HACSD was selected to receive a Fiscal Year (FY) 2021 Resident
Opportunity and Self Sufficiency (ROSS) Grant Award.

 The ROSS program commenced on June 1, 2022, and serves residents in the 121
public housing units over a three-year period. In FY 2023-24, the HACSD
coordinated eleven (11) outreach events, seminars, and workshops for Public
Housing residents to provide health, wellness, and safety resources and trainings.
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LIVE WELL
SAN DIEGO

Mantener una excelente satisfaccion al
cliente

* En agosto de 2021, el HACSD lanz6 un programa de Defensor del Pueblo para ayudar al
publico con preguntas e inquietudes sobre la asistencia para el alquiler.

* Se llevo a cabo la capacitacion de servicio al cliente para el personal, se completaron
traducciones de documentos y reuniones en varios idiomas, se llevaron a cabo
multiples juntas de viviendas publicas con residentes, regresaron las juntas en persona
y se implementd una nueva forma de recibir comentarios de los clientes.
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LIVE WELL
4 SAN DIEGO
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Construir una infraesctructura eficiente para
promover y fomenter la innovacion

» Sistema de gestion de casos mejorado

* Vivienda publica: En 2024, se completd un proyecto de rehabilitacion en Town Center
Manor para mejorar multiples sistemas de construccion. El proyecto abordo
actualizaciones eléctricas y de plomeria, mejoras de accesibilidad ADA, modernizacion
de ascensores, sistemas de seguridad contra incendios y otras mejoras en la calidad
de vida. También se completaron las reparaciones del estacionamiento en Dorothy
Street Manor.
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Metas de la Agencia: Ano
2025 — 2029 (5 anos)
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Aumentar el acceso a servicios
relacionados con viviendas asequibles

 Mantener y ampliar la cantidad de oportunidades de
vivienda disponibles para personas y familias de
ingresos bajos.

* Incrementar el uso y la disponibilidad de los vales
basados en proyectos (PBV)

* Mejorar la participacion de los propietarios
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Mejorar la participacion comunitaria y
la calidad de vida

* Incrementar la efectividad y el numero de participantes
del Programa de Autosuficiencia Familiar (FSS)

* Mejorar el alcance vy la participacion de la comunidad
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Garantizar la equidad y la justicia en nuestras s
operaciones y servicios

* Promover las regulaciones de Vivienda Justa, los
derechos y protecciones de los inquilinos y promover la
equidad en las oportunidades de vivienda.

° Proporcionar dCCesSo equitativo a nuestros programas.
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LIVE WELL

Esforzarse para lograr un servicio al cliente
excepcional

* Mantener un alto indice de satisfaccion de 4 o superior
de los clientes atendidos por HACSD

* Mejorar las herramientas de autoservicio y tecnologia
para mejorar el servicio al cliente para clientes internos
y externos.

* Lograr y mantener una calificacion de alto desempeno
en el Programa de Evaluacion de Gestion de la Seccion 8
(SEMAP)
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Plan de Agencia

Su opinion garantiza que nuestros planes reflejen las necesidades
de la comunidad.

Maneras de compartir sus comentarios:

- Oficina de HACSD
- Propiedades de Vivienda Publicas
- Engage San Diego County

- Correo electronico de HACSD
- HACSDBOARDS.HHSA@SDCOUNTY.CA.GOV

SANDIEGOCOUNTY.GOV
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https://engage.sandiegocounty.gov/
mailto:HACSDBOARDS.HHSA@SDCOUNTY.CA.GOV

Plan de Agencia

e Periodo de e Borrador del e Presentacion e Entrega del e Plan de Agencia
recopilacion de plan anual del plan de plan de Agencia actualizado en
sus publicado para Agencia al al HUD el sitio internet
comentarios el periodo de Condado

revisiony
comentarios
publicos

SANDIEGOCOUNTY.GOV




Politica de Admisiones y
Ocupacion Continua (ACOP)
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Actualizaciones de politicas para el ano
fiscal 2025-26

* HOTMA

* Implementacién 7/1/25
* Exclusiones de ingresos
* Definiciones
* Errores

* Arrendio de Vivienda Publicas
 Aumento de notificacion por non pago de renta
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Arriendo

E. The notice of Lease termination to the Fesident shall state spacific srounds for termination and shall inform
the Fesident of the Fesident's rizht to make such reply as the Fesident may wish The notice shall also
mform the Fesident of the right to examme HACSDY: documents directly relevant to the termination or
eviction. When the HACSD iz required to afford the Fesident the opportumity for a grievance hearing, the
notice shall also inform the Fesident of the Fesident's rizht to request a hearing in accordance with the
HACESD's gnevance procedure. All notices of Legse termination doe fo Fesident’s failure to pay rent will
alag mchade:

2. How the Fesident can core the nonpavment of remt wiolstion mcloding an itemized amount
separated by month of alleged rent owed by the Eesident, and amy other amrearages allowed by
HUD and mcloded i the lease separated by month and the date by which the Fesident must pay
the amount of rent owed before an eviction for nonpavment of remt can be fled;

b. Information on how the resident cam recertify their income. requoest 3 hardship exemption, or
request to switch from a flat rent to inCcome-bazad rent;

C. Such information as reguired by HUD in the event of a3 national emersency for which HUD
determines that additonal time 1= needed for families to seoore fondins.

Besidents will receive notification at least 30 days before an eviction for nonpayvrnent of rent is filed.

SANDIEGOCOUNTY.GOV




Vivienda Publica

Plan de accion del fondo de
capital
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Plan de accion del Fondo de Capital para
2025-2029

KActuaIizaciones anuales del plan movil de cinco anos
* El monto de la subvencion para 2025 es $358,456 (anticipado)

* Los fondos se pueden utilizar para:
* Realizar mejoras en los sitios de Vivienda publica

* Fondo de operaciones suplementarias

\°Financiamento existante cubre los gastos operativos y de mantenimiento. /

-
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Plan de accion del Fondo de Capital para
2025-2029

Anho Actividad
Calendario

2025 Administracion
Town Centre Manor- Puerta corrediza
Operaciones

2026 Administracion

Dorothy St.- Mejoras de pasarelas peatonales, de centros de cargas
eléctricas.

Operaciones
2027 Administracion

Melrose Manor- Mejoras de pasarelas peatonales, de centros de
cargas eléctricas.

Operaciones

SANDIEGOCOUNTY.GOV

$35,845
$112,800
$209,811
$35,845
$165,240

$157,371
$35,845
$133,680

$188,931



Plan de accion del Fondo de Capital para
2025-2029

Ano Actividad
Calendario

2028 Administracion $35,845
Melrose Manor- Calentadores de agua S144,480
Operaciones $178,131
2029 Administracion $35,845
Town Centre Manor- Sistema de aire acondicionado y de calefaccidn $120,000
Operaciones $202,611
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LIVE WELL

Reposicionamiento financiero

e Reposicionamiento es la eliminacion de una propiedad del Programa de
Vivienda Publica y su reemplazo con asistencia de la Seccion 8.

* Proponer la conversion bajo la opcidon de combimacion de
demostracion de asistencia de alquiler (RAD)/seccion 18 pequena de

PHA
* Los eficios incluyen:

Q » » Mejora de la estabilidad financiera y de las condiciones de
vida.

» Preservacion de viviendas asequibles

» Protecciones para residentes

» Elecciéon de movilidad

SANDIEGOCOUNTY.GOV



Reposicionamiento financiero

> Todos los residentes de Vivienda Publica tendran derecho a
permanecer en su unidad.

»Se anticipa que todos los residentes existentes calificarian para la
asistencia del PBV.

»No se anticipe ninguna reubicacidn involuntaria, pero se
proporcionaria si fuera necesario.

» Los residentes podran solicitar un vale de eleccién de vivienda de la
Seccion 8 un afo después de que se complete la conversion

«~ 100

- \/
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Proximos Pasos

La Junta de Comisionados de la
Autoridad de Vivienda tendrd una
audiencia publica el 12 de marzo de

2025 sobre el Plan de la Agencia.

Se llevaran a cabo mas reuniones de
residentes durante el proceso de
reposicionamiento para informary
recibir comentarios.

SANDIEGOCOUNTY.GOV

el

HACSD regresara a la Junta a finales
de este afno para su aprobacion
para presentar una solicitud de
reposicionamiento y establecer una
entidad legal separada.

Se realizaran citas individuales con
los residentes mas adelante en el
proceso.




Comentarios del Plan de

Agencia
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Referencias/Recursos

e Sitio internet HACSD : www.sdhcd.org
o Noticias, Planificacion, Politicas y reportes
o Anuncios
o Asistencia de alquiler

e Correo electronico HACSD HACSDBOARDS.HHSA@SDCOUNTY.CA.GOV
o Solo para comentarios publicos y asuntos del Condado

* Sitiene preguntas sobre vivienda publica, envie un correo electronico a:

publichousing.hhsa@sdcounty.ca.gov
‘ ‘

SANDIEGOCOUNTY.GOV


http://www.sdhcd.org/
mailto:HACSDBOARDS.HHSA@SDCOUNTY.CA.GOV
mailto:publichousing.hhsa@sdcounty.ca.gov

Programa ROSS
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Comentario de
residentes

SANDIEGOCOUNTY.GOV



"8  Comentarios?

Preguntas?

Sugerencias?
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